
 

TÈCNIC DE QA 

Perfil del lloc de treball: TÈCNIC DE QA 

Descripció lloc de treball 

GENERAL: 

◦ Suport en la creació del pla de qualitat en les diverses àrees de l’empresa. 

◦ Executar i complir el pla de qualitat. 

◦ Realització dels procediments pels controls de qualitat (juntament amb 

departament d’industrialització) en totes les àrees de producció. 

◦ Establir els controls de qualitat dels productes. 

◦ Implementació d’una cultura de Qualitat tipus ISO9001. 

◦ Establir i executar auditories internes de procés i producte. 

◦ Preparació i execució de plans de calibració d’utils de control. 

GESTIÓ DE LA QUALITAT A PRODUCCIÓ: 

◦ Gestió de la documentació dels assaigs i les mostres, la revisió del compliment de 

les especificacions i possibles desviacions i l’elaboració de documentació tècnica. 

◦ Elaborar fitxes de cada producte i actualitzar (afegint imatges, aclarint el 

procediment, fer-lo accessible...) (Juntament amb industrialització.). 

◦ Revisar, amb els responsables d’àrea, el compliment dels plans de qualitat, ajudar 

a identificar problemes i plantejar solucions. 

◦ control del rebuig produït. 

GESTIÓ DE LES RECLAMACIONS I INCIDÈNCIES (externes e internes): 

◦ Ser l’agent coordinador per atacar les incidències i posar en comú totes les 

persones implicades, organitzar-les, seguir-les fins a tancar la incidència. 

◦ Gestionar les reclamacions dels clients: 

▪ Preparació de plans d’acció (report 8d). 

◦ Gestionar les incidències de Qualitat del proveïdors 

▪ redactar informes de no qualitat 

▪ gestió del rebuig intern i determinació de plans d’acció. 

◦ Gestió de les incidències de qualitat internes. 



 

GESTIÓ DE RESIDUS: 

◦ Executar el pla de gestió de residus, dissenyat pel cap de departament. 

◦ Anàlisis i coordinar amb els departaments pel tractament de residus. 

TASQUES EN PREVENCIÓ DE SEGURETAT LABORAL: 

◦ Gestionar la prevenció de seguretat tan en el treballador adequant l’àrea de 

treball juntament amb producció i industrialització. 

◦ Supervisar l’ús dels EPIS de manera adequada. 

◦ Actualitzar, revisar i realitzar controls periòdics de les condicions de treball del 

personal. 

◦ Formar, informar i difondre al personal de l’organització en matèria de prevenció 

de riscos laborals 

Data incorporació: Principis de maig 

Horari de la jornada: De dilluns a dijous de 8h a 14h i de 15h a 17:30h, i divendres de 8h a 14h 

Lloc de treball (població): Igualada 

Núm. Places a cobrir: 1 

Requeriments del candidat 

Experiència necessària 

o Experiència: Sí 

o Habilitats/Competències: 

▪ Organització i planificació 

▪ Lideratge 

▪ Negociador 

▪ Comunicatiu 

▪ Autònom 

▪ Resolutiu 

o Idiomes: Anglès requerit 

o Altres requisits: 

▪ Experiència en industries certificades ISO 9001. 

  



 

Nivell acadèmic: Enginyer mecànic / Enginyer Organització industrial / Enginyeria Electrònica 

Industrial i Automàtica 

Idiomes: Català, castellà i anglès 

Informàtica:   

• Tenir coneixement d'ofimàtica mitjans: 

o Excel per crear base de dades, gràfiques i reports. 

o Word per poder fer informes. 

Observacions 

• Tipus de contracte: 6+6+indefinit 

 


